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En ejercicio dé'sus facullades legales conferidas =n virtud de 1a Ley 1369 de 2009, el Decreta
& = 26186 e 7012,y

CONSIDERANDO QUE:

Corresponde al Ministerio da Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, otorgar
Titulos Habilitantes para la prestzcion del Servicio Postal de Mensajeria Expresa, de
conformidad con lo establecido en ¢l Decrete 2618 de 2012

El articulo 4 de la Ley 1369 de 2009, establace los requisitos para \a prestacién  del Sarvicio
de Mensajeria Expresa a nivel Nacional y en Conexion con el Exterior, para las personas

juridicas nacionales © extranjeras que lo soliciten y esléen legaimente establecidas en
Colombia.

El Decreto 867 de 2010, modificado por el Decielo 4438 de 2011, reglamenta las condiciones
de habilitacion para ser operador postal y e pslio de opadores postales,

La Resolucion MINTIC No. 3271 de 2011 que modificd la Resolucion No: 724 del 31 de mayo
de 2010, determind los requisitos patrimontales y vperacionzies de red, gue deben cumplir los
operadores postales de mensajeiia expresa

La seflora MARIA DE LA LUZ SALAZAR MORALES, identilicada con cedula de ciudadania
ninmero 41.722 211, en calidad de representante Legal de la empresa GEMPSA GESTION
EMPRESARIAL S.A., NIT: 900.268.219-1, imediante oficio radicado bayo el niumero 574284
del 30 de octubre de 2013, solicité a este Ministerio titulo habilitante para prestar el Servicio

Postal de Mensajeria Expresa a nivel Nacional, de acuerdo con lo especificado en su
solicilud.

Con oficio registro numero 681694 del 18 de noviembre de 2013, se requirid a la empresa
GEMPSA GESTION EMPRESARIAL S.A., NIT: 900.268.218-1, para que complementara la
informacion y 1a presentars en ol lmino hasta de un mes.

Mediante oficio radicado nimera 530787 del 9 de diciembre de 20 13, la empresa GEMPSA
GESTION EMPRESARIAL S.A., NIT; 900.268.219-1, contesto el requerimiento que se les
habia solicitada.

La coordinacion del grupa de facluracion y canera del Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicacionss. mediante comunicado del 17 de diciembre de 2013,
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verificé que la empresa GEMPSA GESTION EMPRESARIAL S.A.. NIT- 900.268.219-1, sc
encuentra a paz y salvo, a la fecha. por todo concepto

Una vez estudiados los aspectos juiidicos, patrimoniales y operativos de la empresa
GEMPSA GESTION EMPRESARIAL 5.4, NIT: 900.268.219-1, la Subdireccion de Asuntos
Postales del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, verificé que
eésta cumple con todos los requisitos exigidos.

Que en mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 1°. Otorgar licencia para prestar o Servicio Postal de Mensajeria Expresa a Nivel
Nacional, a la sociedad GEMPSA GESTION EMPRESARIAL S.A., NIT: 900.268.219-1.

ARTICULO 2°. La habilitacion se olorga por un t2mino de diez (10) afos contados a partir del
término de ejecutoria del actc administrativo que la conceda, y previa solicitud del operador
postal sera prorrogable por un témmino igual. Frntendiendose por tanto que las prorrogas no
seran gratuitas ni autornaticas.

ARTICULO 3*. E! operador poslal pagasa al F ondo de Tecnologias de la Informacion vy las
Comunicaciones, una suma equivalente a cien (100) salarios minimos legales mensuales
vigentes, por la habilitacion y el registio.

PARAGRAFO: E| operador postal debers pagar la suma estipulada en el presente articulo,
dentro de los treinta dias calendarios siguientes a ejecutona del presente acto administrativo,
para poder inscribirse en el Registro de Operadores Postales. con la cual quedara facultado
para iniciar operaciones.

ARTICULO 4°. Los derechos y obligaciones rerivadas de la licencia otorgada mediante el
presente acto administrativo, quedan sujetos 3l cumplimiento de la obligacion establecida en
el articule 3°. El no pago deniro del término alli establecido implicara el archivo de la solicitud
mediante acto administrativo dehidamente nolificado al peticionario.

ARTICULO 5°. Este acto administrativo habilita al Operador a prestar el servicio de recepcion,
clasificacion, transporte y entrega de objetos postales de hasta 5 kilogramos, y debera cumplir
las demas caracteristicas especiales do tratamiento sefialadas en el numeral 2.3 del articulo
3" de la Ley 1368 de 2009

ARTICULO 6° Para la prestacion del sewicin ol operador postal de este servicio estara
sometido a la regulacion, vigilancia y confrol cel Estado, con sujecion a los principios de
calidad, eficiencia y universalidad y permitira en cualquier tiempo a los funcionarios del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, o las personas autorizadas
previarnente por l2 entidad, el analisis de los libros de contabilidad y de todos'los documentos
que guarden refacion con el servicio aulonzado. asi como 1a inspeccién de sus instalaciones,
sin previo aviso.
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ARTICULO 7°. El incumplimicite por parte del ossradar del régimen de los servicios postales,
dara lugar a las actuaciones admipistiativas de vigilancia y control relacionadas con la
provision de estos servicios, con el fin de garaauzar ef tumpumiento de la Ley, normatividad y
regulacion aplicable a la prestacion de los servicios posiales.

ARTICULO 8°. El operador postal debera . uigar para conocimiento de sus clientes o
usuarios y del publico en general las condiciis == e prestacisn de jos servicios postales a su
cargo, dentro de las cuales so deberad miclen 2o ellas estable cidas por 1a regulacién, y cumplir
cabalmente taies condiciones, so pena de incun i en la Infracsion prevista en el articulo 37 de
la LLey 1369 de 20090

ARTICULO 9°. Durante el {¢rmino de vigencia dei tilulo hatilitante, el operador postal debera
observar y cumplir toda la regulacion que expida la Comision de Regulacién de
Comunicaciones que resulte aplicable a la prestacion de jos servicios a su cargo, la cual se
entiende incorporada a la presente habiltacion. | | mnecumplinnento de lo anterior por parte del
operador postal, dara lugar a las actuacicivws de vigdzncia y contiol lendientes a su
cumplimiento y ejecucién, confunne a Io ‘ispuesio en ol Articulo 90 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo v de 1o Contencios Adininistrativo.

ARTICULO 10°. Nolificar personalmente 15 prosente Resolucion al iepresentante legal o al
apodefrado de la Sociedad GEMPSA GESTION EMPRESARIAL S.A., NIT: 900.268.219-1
entregandole copia de la misma, ¢ en su defesto por aviso en los términos previstos en el
articulo 69 del Cédigo de Precedimiento Administiative y diz le Contencioso Administralivo.

ARTICULO 11°. Conlia [a presente Resolucion proceds ol recurso de Reposicion el cual

puede interponerse por escrito en la diligenca de notificacion personal, o dentro de los diez
(10) dias siguientes a ella, ¢ a la notificacion SO AVISO

ARTICULO 12°. La presente resolucion rige a padir de la facha de su ejecutoria.
NOTIFIQUESE: ¥ CUMPLASE.
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Dada en Bogota, a los

% [c: 63000159 |
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